Avtalsvillkor BA-DNR2018-01

Harmed tecknas ett avtal mellan kund och nétagaren, Eksjo Energi ELIT AB, avseende
bredbandsanslutning. I avtalet ingar teknisk standardutrustning enligt natagarens
specifikation. Vid tecknande av abonnemang far kunden dven rétten att trafikera natet med
tillhorande IP-adress. Kunden &r skyldig att se till att endast sddan utrustning anvands, for
anslutning till natet, som dr godkand av natagaren. Utrustning som har placerats ut av Eksjo
Energi ELIT AB far inte flyttas utan att forst meddela natagaren.

For utrustning som Eksjo Energi ELIT AB har placerat hos kunden, gller att kunden dger
tilltrade endast till den del av utrustningen som gransar mot kundens dator eller natverk.
Sédan utrustning far endast konfigureras eller pa annat sitt dndras av natagaren. Vid forlust
eller skada pa sadan utrustning blir kunden ersattningsskyldig till natagaren, med det
belopp som motsvarar anskaffningsvardet av utrustningen.

Som kund ar du ansvarig for att se till att de tekniska kraven uppfylls. Om de tekniska
kraven inte uppfylls kan nadtagaren inte ta ansvar for forsaimrad kvalitet, dalig mottagning,
bristande tillgang, storningar, avbrott, forluster eller andra brister och skador i samband
med anvandandet av tjansterna. Kapaciteten i nétet kan variera beroende pa aktuell
trafikbelastning.

Abonnemanget l6per sa lange som kunden tecknat avtal for och giller fran den dag
abonnemanget aktiveras.

Senast ett ar efter installation av fibern skall abonnemanget vara aktiverat och darefter
galler en (1) manads uppsagningstid. Har avtalstecknaren inte kryssat i nagon hastighet pa
avtalet blir det automatiskt ett bundet abonnemangsavtal pa 100 Mbps.

Natagaren forbehadller sig ratten att annullera kontraktet om du som kund inte fullféljer din
del av avtalet innan fiberinstallationen paborjats. Natdgaren forbehaller sig dven rétten att
avbryta abonnemanget vid bristande betalning eller om abonnenten pa ett olagligt eller
storande satt anvander natagarens utrustning eller forsoker komma at otillaten information.
Vid aterinkoppling tillkommer en ateranslutningsavgift.

Overtradelse kommer att beivras. Abonnemanget far ej dverlatas. Avtalstecknaren
samtycker till att natagaren far satta upp en liten tradgardsskylt vid fiberinstallation med
texten "Denna fastighet ansluts med fiber". Skylten tas bort nar installationen ar klar.




