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Valintamahdollisuutesi
sahkoOsta puhuttaessa

Sinulla on kaksi s&ahkdsopimusta —

jakeluverkko ja sahkonmyynti

Asiakkaana sinulla on kaksi erillista sopi-

r
/,% - musta. Toinen on séhkdnsiirtosopimus, joka
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solmitaan paikallisen sahkdverkon omistavan
jakeluverkkoyhtion kanssa. Toinen on sahkon-
myyntisopimus sen yhtién kanssa, jolta ostat
sahkon eli sahkonmyyntiyhtion kanssa.
Jos jakeluverkkoyhtid ja séhkdnmyyn-
tiyhti® kuuluvat samaan konserniin,
saat useimmiten vain yhden laskun.

=
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Muuten saat kaksi laskua — toisen jakeluverkkoyhtiolta

ja toisen sahkdnmyyntiyhtidlta.

Naista maksat — mitk&a ovat sinun valintamahdollisuutesi?

Jakeluverkko - et voi valita
jakeluverkkoyhtiéta - varokekoko
vaikuttaa kustannuksiin

Maksat jakeluverkkoyhtidlle sahkdverkon kaytos-
ta ja yllapidosta. Usein maksat kiinte&n perus-
maksun ja maksun sahkdnsiirrosta kaytettya
kilowattituntia (kWh) kohti. Perusmaksu riippuu
mm. varokekoosta. Varokekoko ilmaisee kuinka
paljon sahkda voit enimmillaan kayttaa kerralla.
Voit tiedustella séhkdasentajalta tai jakeluverk-
koyhtidltasi onko varokekokosi oikein mitoitettu.
Jos asut huoneistossa, et voi tavallisesti muuttaa
varokekokoa.

Et voi valita jakeluverkkoyhtitté etka siis silla
tavoin vaikuttaa kustannuksiin.

Elhandel 35 %
Elnat 20 %

Skatter + avgifter 45 %
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Kayttamasi sahko - valitset itse
sahké6nmyyntiyhtiési
Maksat sahkdnmyyntiyhtidlle kuluttamasta-
si séhkosta. Yhtiot voivat tarjota erityyppisia
séahkdénmyyntisopimuksia esim. kiintealla tai
muuttuvalla sahkohinnalla. Usein yhtiét veloitta-
vat myos kiintedn maksun, perusmaksun. Jos
solmit kiintedhintaisen sahk&énmyyntisopimuksen,
sahkohinta on kiintea tietyn ajan, yleensa vuo-
den tai 2-3 vuotta. Muuttuva sahkdhinta seuraa
s&hkoémarkkinoiden kehitysté ja muuttuu ilman
etukateisilmoitusta.

Voit vapaasti valita séhkdnmyyntiyhtiosi.

Verot, sdhkésertifikaatit ja muut
viranomaismaksut - niita kaikki
maksavat

Sahkonsiirto- ja myyntikustannusten paélle tulee
energiavero, maksu séhkosertifikaatista (jonka
tarkoitus on kannustaa kayttamaan ymparistoys-
tavallisia energialdhteitd), muut viranomaismaksut
(sahkdéturvallisuudesta, verkon valvonnasta ja
sahkovalmiudesta) seka arvonlisavero. Energia-
vero riippuu kulutuskohteen sijainnista Ruotsissa,
sahkosertifikaattimaksu vaihtelee sdhkénmyyn-
tiyhtioittain. Arvonlisavero ja muut viranomais-
maksut ovat samat koko maassa.

rev. 5, feb 2007



Nain solmit
sahkbnmyyntisopimuksen — sano
vanha sopimuksesi gjoissa irti

Voit solmia uuden sahkdnmyyntisopimuksen
nykyisen sahkdnmyyntiyhtiési kanssa tai vaihtaa
toiseen yhtidon. Muista, ettd sen perheenjase-
nen, joka vastaa jakeluverkkosopimuksesta, pi-
taa solmia myds sédhkdnmyyntisopimus. Saman
henkildn pitda siis vastata molemmista sopimuk-
sista.

Tarkasta ensin onko nykyinen sahkdnmyyn-
tisopimuksesi aikasidonnainen, koska sinun on
sanottava irti vanha sopimuksesi. Selvita so-
pimuksen irtisanomisaika, koska se vaihtelee.
Jotkut sopimukset jatkuvat automaattisesti, ellei
niitd sanota irti ajoissa. Jos sanot sopimuksen irti
sopimusaikana, voit joutua maksamaan lisamak-
sun.

Jos sinulla on maaraaikainen séhkdénmyyn-
tisopimus, sahkénmyyntiyhtidsi on iimoitettava
sinulle sopimuksen paattymisesté aikaisintaan 90
paivaa ja viimeistaan 60 paivaa ennen sopimus-
kauden paattymista. Lisaksi sinulle on ilmoitetta-
va, etta jatkat sahkdnmyyntiyhtion asiakkaana ja
kerrottava asiakkuuden ehdot. Voit myds vaihtaa
sahkonmyyntiyhtitta.

Kun haluat vaihtaa sdhkdmyyntiyhtitta, sinun
tulee ottaa yhteys uuteen sahkonmyyntiyhtioosi.
Tee se niin hyvissa ajoin, ettd sahkonmyyntiyhti
voi ilmoittaa vaihdosta jakeluverkkoyhtidlle vii-
meistaan kuukauden 15. paivaan mennessa, jos
haluat ettd sahkomyyntiyhtidsi vaihtuu seuraa-
vassa kuunvaihteessa. Tama maéraaika koskee
vain sahkdnmyyntiyhtién vaihtoa, ei sita, etta
neuvottelet uuden sopimuksen nykyisen sahkon-
myyntiyhtidsi kanssa.

Vaihto astuu aina voimaan kuukauden 1.
paivana.
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Kun vaihdat sahkonmyyntiyhtiota, sah-
komittari pitda lukea, jotta saat oikean
loppulaskun vanhasta séhkonmyyntiyhtids-
ta. Jakeluverkkoyhtié vastaa séhkémittarin
lukemisesta. Huolehdi siita, etta mittarilukija
paastetaan sisaan, jos mittari on sisétilois-
sa. Vaihtoehtoisesti voit lukea mittarin itse,
jos sovit asiasta jakeluverkkoyhtiosi kanssa.
Saat kirjallisen vahvistuksen , kun vaihto on
suoritettu.

Uusi sahkonmyyntiyhtiosi
tarvitsee seuraavat tiedot

e henkilétunnus

* nimi, osoite ja puhelinnumero

e paivamaara, jona haluat uuden sahkon-
myyntisopimuksesi astuvan voimaan

e J|aitteiston tunniste ja alueen tunniste

Tiedot 1&ytyvat jakeluverkkoyhtion lahetta-
masté laskusta.

Ellet solmi toista sahkbnmyyntisopimusta, saat automaattisesti

toistaiseksi voimassa olevan hinnan

Ellet solmi sdhkdnmyyntisopimusta kiinteélla tai muuttuvalla hinnalla, maksat nk. toistaiseksi voimassa
olevan hinnan. Toistaiseksi voimassa oleva hinta ei ole aikasidonnainen ja voi siksi muuttua. Jos séh-
konmyyntiyhtiosi muuttaa toistaiseksi voimassa olevaa hintaa, sen on ilmoitettava siitéd 15 paivaa etuka-
teen. Yleensa asiasta ilmoitetaan asuinpaikkakuntasi suurimmassa paikallislendessa.
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Sahkdonkulutuksesi
(tietoa mittarin lukemisesta)

Jakeluverkkoyhtid vastaa mittarin
lukemisesta - laskun perustasta

Sahkdnkulutuksesi mitataan sahkdmit-
tarilla. Kulutus mitataan kilowattitun-
teina (kWh) ja nayteta&n numeroina
sahkdmittarin laskurissa. Jakeluverk-
koyhtidsi on velvollinen lukemaan
sahkdmittarisi vahintaan kerran 12
kuukaudessa. Tama tehdaan, jotta ja-
keluverkkoyhtidsi ja sahkonmyyntiyhti-
Osi tietavat kuinka paljon séahkda olet
kuluttanut ja jotta maksat todelli-
sesta sahkodkulutuksestasi.

Kaksi tapaa lukea séahkdmittari —
paikan paalla tai automaattisesti

Jakeluverkkoyhtidon henkildkunta lukee mittarisi.
Sahkomittari voidaan yleensa lukea asunnon
ulkopuolelta. Mittari voi my&s sijaita asunnossasi,
jolloin olet velvollinen paastamaan mittarilukijan
lukemaan sita. Ellet ole paikalla, jakeluverkko-
yhti6 lahettéa tavallisesti lukemakortin, niin ettéa
voit itse lukea ja iimoittaa mittarilukeman. Voit
myos sopia jakeluverkkoyhtidsi kanssa, etta luet
mittarin itse.

Mittari voi myos olla kaukoluettava. Tama tar-
koittaa, etté jakeluverkkoyhtié voi lukea mittarin
automaattisesti kayméatta paikan paalla.

4 | Sahkdnkulutuksesi

Luettava vuosittain —

sahkonmyyntiyhtiota
vaihdettaessa — muuton
yhteydessa

Jakeluverkkoyhtion pitdé lukea sdhkodmittari seu-
raavissa tapauksissa:

vahintaan kerran 12 kuukaudessa
sahkomittarin vaihdon yhteydessa
séahkdnmyyntiyhtion vaihdon yhteydessa
muuton yhteydessé

rev. 5, feb 2007



Maksat arvioidun kulutuksen
Mukaan - tasaus vuosittain

Sahkomittari pitaé lukea joka 12. kuukausi. Jotta
voisit maksaa sahkdsta myds lukemisten valilla,
esim. joka kuukausi, yhtiét arvioivat kuinka paljon
séhkda kulutat.

Arviointi tehdaan viimeisen tunnetun sahkénku-
lutuksen, ts. edellisen vuoden kulutuksen perus-
teella. Tata arvioitua kulutusta kaytetaan vuoden
aikana tulevissa laskuissa.

Vuotuisen mittarinluvun yhteydessa tarkaste-
taan, oletko maksanut kuluttamastasi sahkdsta.
Saat nk. tasauslaskun, josta nakyy pitdako sinun
maksaa liséa vai vahemman.

Hallitse séhkdnkulutustasi ja
raportoi

Sinun tulisi itse lukea sahkdmittari sdanndllises-
ti. Tama on erityisen tarkeaa, jos olet vaihtanut
lammitysjarjestelmaa tai tehnyt muita suuria,
séhkdnkulutukseen vaikuttavia muutoksia. Jotta
maksaisit oikein sdhkdkulutuksesta, on tarkeda
ettd ilmoitat muutokset ja mittarilukeman jakelu-
verkkoyhtitosi.

Nama asiat vaikuttavat sahkokulutukseen

Kotitalouksien kayttama sahko jaetaan yleensa taloussahkdon, lammityssahkodn ja kayttoveden
lammitykseen kaytettyyn sahkoon. Kulutukseen vaikuttavat mm.:

e Kiinteistén lammonlahde

° saa ja vuodenaika

e sahkdnkulutustapasi

e kuinka usein ja kauan kaytat kodinkoneita

e kuinka suuri talosi on (muutokset ja laajennukset vaikuttavat)

e kuinka hyvin talosi on eristetty
e kayttdveden kulutus
e perheen koko

S&asta sahkoa

Kunnallinen energianeuvoja voi auttaa sinua
pienentamaan sahkonkulutustasi. Myos kunta-
si kuluttajaneuvoja tietda misté saat ohjeita ja
apua. Muista, etta:

e jadkaappi, pakastin ja muut laitteet kuluttavat
séhkda silloinkin, kun et ole kotona

e sinun ja naapurisi sdhkonkulutuksessa saat-
taa olla suuria eroja

e voit itse vaikuttaa kuinka paljon séhkéa kulutat

rev. 5, feb 2007
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Olet muuttamassa sisaan
(hoida sahkosopimusasiasi nain)

Sinulla on kaksi s&ahkdsopimusta
jakelu- ja myyntisopimus

Asiakkaana sinulla on kaksi erillista sopi-

musta. Toinen on s&hkonjakelusopimus,
joka solmitaan paikallisen sahkoverkon
omistavan jakeluverkkoyhtion kanssa. Toinen on

gy

= s&hkénmyyntisopimus sen yhtidn kanssa,
ﬁ\é jolta ostat sahkdn eli sahkdnmyyntiyhti-
2’}' On kanssa. Jos jakeluverkkoyhtio ja
W séhkénmyyntiyhtié kuuluvat samaan

konserniin, saat useimmiten vain yhden
laskun. Muuten saat kaksi laskua — toisen jakelu-
verkkoyhtidlta ja toisen séhkdnmyyntiyhtiolta.

[Imoita muutosta uuteen
jakeluverkkoyhti®osi hyvissa ajoin
ennen muuttoa

Sahkonjakelusopimus on sidottu tiettyyn osoit-
teeseen eika sita voi siirtda. limoita muutosta
(solmi sopimus) jakeluverkkoyhtioon hyvissa
ajoin ennen kuin muutat uuteen asuntoosi. Yhtio
saattaa veloittaa kytkentdmaksun.

s mTe
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L . ASLyNI007 FIANTIED
Jakeluverkkoyhtiosi tarvitsee

seuraavat tiedot muuton yhteydessa

« henkiltunnus ,/

® nimi, osoite ja puhelinnumero

e paivays, jolloin sahkdn toimitus alkaa

® asunnon numero

e uuden asuntosi edellisen asukkaan tiedot — jos ne ovat tiedossasi

Latensiorn LLynnsre

Jos taloudessa on useampia jasenid, iimoita kuka vastaa sopimuksesta, koska saman henkilén pitéda
solmia molemmat sdhkdsopimukset - seka jakelu- ettd myyntisopimus.
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Sahkdnmyyntisopimus sahkdnmyyntiyhtion kanssa

Voit kysyéa nykyiselta sahkonmyyntiyhtidltasi voitko séilyttdd sahkdnmyyntisopimuksesi. Jos haluat vaih-
taa s@hkonmyyntiyhtiéta, sinun on solmittava sopimus ennen kuin uusi sdhkonjakelusopimuksesi astuu
voimaan.

Ellet itse solmi toista sahkonmyyntisopimusta, sinulle osoitetaan
sahkonmyyntiyhtid

Ellet solmi séahkdnmyyntisopimusta, jakeluverkkoyhtid on lain mukaan velvollinen osoittamaan sinulle
sahkdnmyyntiyhtion, niin ettd saat sdhkda. Ostat sdhkdsi talta osoitetulta séhkdnmyyntiyhtiolta, kunnes
solmit toisen sdhkdnmyyntisopimuksen.

Jakeluverkkoyhtiosi on kerrottava mika sahkonmyyntiyhtié sinulle on osoitettu ja miten voit vaihtaa
s&dhkdnmyyntiyhtiota.

Sahkdnmyyntiyhtiosi tarvitsee
seuraavat tiedot

e henkilétunnus
* nimi, osoite ja puhelinnumero

N SRR ) e paivays, jolloin sdhkdn toimitus alkaa
%MQvWK*}}%??\; * laitteiston tunniste ja alueen tunniste
DT IS

Tiedot laitteiston tunnisteesta ja alueen tunnis-
teesta saat jakeluverkkoyhtidstasi.

Kt eiston i nero

Laiftestorn L usle

)/
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Olet muuttamassa pois
(hoida sahkosopimusasiasi nain)

Sinulla on kaksi s&hkdsopimusta —
jakelu- ja myyntisopimus

Asiakkaana sinulla on kaksi erillisté sopi-

musta. Toinen on sahkodnjakelusopimus,
joka solmitaan paikallisen sédhkoverkon
omistavan jakeluverkkoyhtion kanssa. Toinen
on sahkdénmyyntisopimus sen yhtion kanssa,
jolta ostat sahkon eli sahkdnmyyntiyhti-
on kanssa. Jos jakeluverkkoyhtid ja
sahkdnmyyntiyhtié kuuluvat samaan
konserniin, saat useimmiten vain
yhden laskun. Muuten saat kaksi laskua — toisen
jakeluverkkoyhtiolta ja toisen sahkonmyyntiyhtidlta.

Sano molemmat sopimukset irti llmoita seuraavat tiedot, kun
kuukausi ennen muuttoa sanot sopimukset irti

Olet maksuvelvollinen kuukauden muuttoil- e henkildtunnus tai asiakasnumero
moituksesta lukien. Sano sen vuoksi irti seka ® nimi ja puhelinnumero
sahkdnjakelusopimus etta sahkdnmyyntisopimus e yusi osoite, johon loppulasku lahetetaan
viimeistaan kuukausi ennen muuttoa, ellei sopi- e sopimuksen viimeinen voimassaolopaiva
muksessa toisin mainita. Ota yhteytta yhtididen e jos mahdollista seuraavan asukkaan tai kiin-
asiakaspalveluun tai kayta yhtididen kotisivuilla teistdn omistajan nimi

olevia muuttoilmoituksia. Sopimus on yleensa e Jaitteiston tunniste. Tama tieto 16ytyy jakelu-
sanottava irti kirjallisesti. verkkoyhtion lahettamasta laskusta

Yhtié saattaa veloittaa kytkentdmaksun.

Mittari on luettava

Jotta muuttoon liittyva loppulaskusi olisi oikein, jake-
luverkkoyhti® on velvollinen lukemaan sahkdmittarisi.
Huolehdi siita, etta mittarilukija paastetaan sisaan,
jos mittari sijaitsee asunnossasi. Vaihtoehtoisesti voit
lukea mittarin itse, jos se sopii uudelle asukkaalle ja
jakeluverkkoyhtidllesi. Pyyda uutta vuokralaista tai
omistajaa ottamaan yhteytta jakeluverkkoyhtiodsi.
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Sopimukset paattyvat — ota yhteytta jakeluverkkoyhtiodsi -
solmi sahkonmyyntisopimus

Sahkonjakelusopimus on sidottu tiettyyn osoitteeseen eika sita voi siirtaa.
Ota yhteytta uuteen jakeluverkkoyhtidosi ennen kuin muutat uuteen osoitteeseen.

Myo6s sahkonmyyntisopimuksesi paattyy, mutta voit kysya sahkonmyyntiyhtioltasi voitko sailyttaa
saman sopimuksen uudessa osoitteessa. Voit kuitenkin vapaasti valita toisen yhtion.

Muuttunut perhetilanne o®

Jos asumiseron yhteydessa toinen jaa

asumaan yhteiseen asuntoon - ota

yhteytta jakeluverkkoyhtioon ja >
sahkdnmyyntiyhtiéén -
Sopimukset ovat henkil- » E .
kohtaisia. Siksi ei ole

itsestdan selvaa, etta

voit siirtda itsellesi so-

pimuksen, jonka joku

muu talouden jasen

on solminut, ainakaan

ilman yhtididen suostu-

musta. Ota yhteytta jakeluverkko-
yhtiodn ja sahkdnmyyntiyhtiodn.

Maksuvelvollisuus
maksamattomista laskuista

Sopimuksen allekirjoittaja vastaa laskuista.
Velka ei havia muuton yhteydessa.

Kuolemantapauksessa - sopimus paattyy, ota
yhteytta yhtioihin

Kaikki vainajan solmimat sopimukset paattyvat, kun ilmoitat kuoleman-
tapauksesta. Asuntoon jaavien on solmittava uudet sopimukset jakelu-
verkkoyhtion ja sahkénmyyntiyhtion kanssa.
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—llette paase
yhteisymmarrykseen

Sinun ja sahkdnmyynti- tai jakeluverkkoyhtidsi
vélilla sovelletaan yleisia sopimusehtoja (ALLMA).
Ne on laatinut Ruotsin sédhkdala yhdessa Ruotsin
kuluttajaviraston (Konsumentverket) kanssa.

Ellet paase yhteisymmarrykseen sahkdnmyyn-
tiyhtidsi tai jakeluverkkoyhtidsi kanssa, kaanny
seuraavien puoleen:

e kunnallinen kuluttajaneuvoja

e Kuluttajien sdhkdneuvontatoimisto (Konsumen-
ternas elradgivningsbyrd),
www.elradgivningsbyran.se
Puh. 08-450 92 92

¢ Yleinen kuluttajavalituslautakunta,
www.arn.se, puh. 08-555 017 00

Témén esitteen alkuperdiskieli on ruotsi. Jos tekstien sisal-
téjen vélilld on eroavaisuuksia, ruotsinkielinen versio patee
Ja siséltéa tulkittaessa kéytetddn alkuperaista tekstia. Emme
vastaa mahdollisista kdénnds- ja painovirheista. Piddtdamme
oikeudet esitteen julkaisun jélkeen tehtéviin muutoksiin.
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