AVTALSVILLKOR

ALLMANNA AVTALSVILLKOR

For leveransen galler vid varje tidpunkt gallande allmanna avtalsvillkor fér férséljning av el till konsument,
for narvarande ELHANDEL 2025 K, eller till naringsidkare, for narvarande EL 2012 N (rev). Villkor enligt
detta avtal galler fore allmanna avtalsvillkor.

KONSUMENTRATT
Information om kundens konsumentrattigheter, klago- och tvistemalshantering finns att l1asa pa
eksjoenergi.se eller kan bestéllas hos Eksjo Energis kundtjanst.

FAKTURERING OCH BETALNING
Fakturering sker varje, varannan eller var tredje manad, enligt kundens nskemal. Fakturans
forfallodag infaller tidigast 20 dagar efter att Eksjo Energi avsant fakturan.

AVTALETS GILTIGHETSTID

Avtalet ar bindande fran dagen for undertecknande, forutsatt att eventuell kreditbedémning utfaller
positivt. Elleveransen startar vid avtalat datum och pagar under leveransperioden. Om myndighet under
avtalstiden beslutar om andra skattesatser eller 6vriga myndighetsavgifter, kommer priset att justeras efter
de nya besluten.

Fast elpris: Om ingen part sagt upp avtalet minst en manad fére avtalsperiodens slut, forlangs avtalet
automatiskt med 12 manader i taget och till vid forlangningstillfallet rhdande priser och avtalsvillkor for
Fast pris 1 ar. Rorligt elpris: Avtalet I6per tills vidare med en manads émsesidig uppsagningstid. Eksjo
Energi ELIT AB har ratt att andra paslag, grundavgift och Avtalsvillkor om kunden underrattas om
andringarna minst tvd manader i forvag.

UPPSAGNING AV NUVARANDE AVTAL VID LEVERANTORSBYTE

Eksjo Energi ELIT AB kan inte saga upp tidsbestamt avtal eller avtal om rorligt pris som ingatts med
annan leverantor. Kunden maste sjalv kontakta den nuvarande leverantéren och saga upp avtalet.
(Géller ej vid anvisningspris.)

UPPSAGNING AV AVTAL | FORTID

Avtalet upphor att galla vid flyttning (som skall anméalas senast en manad innan flyttdatum). Om kunden
sager upp avtalet i fortid, av annan orsak an flyttning, har Saljaren réatt till ekonomisk ersattning fran
Kunden. Prissattningen beraknas till 15 % av avtalat elenergipris exkl. moms fér uppskattad forbrukning
under resterande del av avtalsperioden med tillagg fér grundavgift exkl. moms. Vid eventuell tvist
angaende kundens forbrukning ager Saljaren ratt att hamta forbrukningsuppgifter fran Kundens
elnatsbolag. Kvarvarande avtalstid raknas i hela manader.

KREDITPROVNING
Sedvanlig kreditprévning kan goras.
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