EKSIO
ENERG/H

Karnvirden

Med kundfokus i en resurseffektiv organisation tar vi tillsammans ansvar fér en hallbar utveckling for var
och kommande generationers basta.

Eksjo Energis verksamheter ska kdnnetecknas av

» Engagemang
» Ansvarstagande
» Professionalism

Vara kdrnvarden ska pragla all verksamhet pé Eksjo Energi.
Kundfokus

Eksjo Energi stravar efter att erbjuda en bra service till ett acceptabelt pris. Tillgdnglighet dygnet runt for
att kunna hantera akuta situationer. Mdtet med Eksjo Energi ska upplevas enkelt, vdlkomnande och
personligt.

Resurseffektiv

Eksjo Energi ska, for att uppna resurseffektivitet, ha ett helhetsperspektiv som krdver samordning med
bdde externa och interna verksamheter. Eksjo Energi ska ha kompetenta medarbetare som arbetar
kostnadseffektivt och genomfér arbeten med hog kvalitet. Eksjo Energi stravar efter att tillmotesgd bade
kunders och dgares krav pa service och kvalitet.

Hallbar utveckling

Eksjo Energi arbetar for en social hdllbarhet dar fokus ar trygghet och sikerhet i den fysiska miljon.
Ekonomisk héllbarhet uppnas genom en stabil ekonomi som klarar av nédvéandiga investeringar och
underhall med bibehallen soliditet och likviditet. Miljdmassig hallbarhet dar Eksjo Energi malmedvetet
arbetar for att stdndigt férbattra vara anldggningar och minska var miljopaverkan.

Vér och kommande generationer

Eksjo Energi ska trygga vatten-, el-, fiber-och varmeférsorjningen genom ldngsiktiga investeringar. Vi ska
underhalla vara anldggningar, ledningsnat och &vrig infrastruktur samt ha en hdg kvalitet pa de dtgarder
som genomfors.




